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Posted on 10 maart 2014 by Margreet

leder(in) is bezig met een onderzoek naar de OV-chipkaart. Hebt u een verstandelijke beperking of
bent u ouder van iemand met een verstandelijke beperking? Dan willen we graag van u weten of de
OV-chipkaart het zelfstandig reizen met het openbaar vervoer gemakkelijker maakt, of dat u juist
beter af was met de strippenkaart of een abonnement. Loopt u misschien tegen bepaalde
knelpunten op als u reist met de OV-chipkaart en hebt u mogelijke oplossingen bedacht voor deze

knelpunten?
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Dan verzoeken we u vriendelijk om de onderstaande vragenlijst in te vullen. De vragenlijst bestaat
uit 11 vragen en neemt ongeveer 15 minuten van uw tijd in beslag. leder(in) koppelt eventuele
oplossingen terug aan het ministerie van Infrastructuur & Milieu (I&M).

Alvast hartelijk dank voor uw medewerking!

Klik hier voor de vragenlijst
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